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Bu program AB tarafindan finanse edilmektedir.



Giicliiniin giicsiizii ezdigi, tahakkiim altina aldigi, sbz
geciremediginde kaba kuvvete basvurdugu bir diinya
cagimizin gercedi... insanhik uzlasi Kiiltiiriinden her gegen giin
biraz daha uzaklasirken, yardima muhta¢ insan sayisi
maalesef giderek artiyor. Gatisma bdlgelerine en hizh ve en
etkin insani yardimlari ulagtirmanin 6tesinde; catigsmalarin
ortaya cikmasini engelleyecek baris ortaminin olusturulmasi,
taraflarin yatistiriimasi, saghkh bir iletisimin tesis edilmesi
uluslararasi toplumun temel hedefi olmali.

Tiirkiye Cumhuriyeti’'nin komsumuz Suriye’de yasanan
olaylara karsiik sergiledigi tutum ve misafirperverligin
diinyaya ornek olmasimi temenni ediyoruz. Ulkemizin oz
kaynaklarindan gdcmenler icin harcanan tutarin yaklasik
32 milyar dolar oldugu ifade ediliyor. Tiirkiye Cumhuriyeti’nin
bir vatandasi olarak devletimizin sagladigi  o6zverili
desteklerden dolay: iftihar ediyorum.

Tirk Kizilay olarak Kizilaykart Programlan kapsaminda
kinlgan, koruma altindaki kesimlerin desteklenmesi adina
iistlendigimiz sorumluluklar ve yerine getirdigimiz goérevier
takdir topluyor. isbirligi icinde oldugumuz  kurum/
kuruluslardan bu yonde geri bildirimler aliyoruz.

Kizilaykart Pprogramlaninin vyiiriitiilme siirecinde katki
saglayan proje ortaklarimiza; destek olan, fon katkisi veren
kurum / kuruluglara siikranlarimizi sunuyoruz.

insan kaynakh catismalar er ya da ge¢ coziime kavussa da;
dogal afetler séz konusu oldugunda alinan onlemler ve
cabalar yetersiz kalabiliyor. Endonezya’da yasanan deprem ve
tsunami nedeniyle 1.300 kiginin hayatini kaybetti, yaklasik 1.4
milyon Kkiginin felaketten etkilendi. Tiirk Kizilay olarak
Endonezya’daki afetin yaralarim sarmak igin uzman
personelimizi gorevlendirdik. Cakarta’ya giden ekiplerimiz,
kurulan kriz masasinda afete miidahale yol haritasinin
cizilmesine ve yardim malzemelerinin dagitiminin organize
edilmesine onciililkk etti. Yardimsever Tiirk halkinin Kizilay
organizasyonunda diizenlenen yardim kampanyasina
gosterdigi ilgiye minnettanz.

Tiirk Kizilay olarak iistlendigimiz sorumlulugu en iyi sekilde
yerine getirebilmek icin calismalarimizi siirdiiriiyoruz. Bu
bakis acisiyla, gelecegin Kizilaycilarini yetistirmek adina yeni
bir caisma gerceklestirdik. Kizilay Haftasi kapsaminda Tiirk
Kizilay Etimesgut Yerleskesi igerisinde cocuklar ve gencler
icin Kizilay Sokagim hayata gecirdik. Genclerimiz, Kizilay
Sokaginda afetlerden korunma egitimi, ¢cocuk dostu oyun
aracinda ogrenci etkinlikleri, Kizilay tanitimlari ve sunumlan
ile bir hafta gecirdiler.

150. kurulug yilddniimiimiizii kutladigimiz bu yili ardimizda
birakmaya hazirlanirken Tiirk Kizilay catisi altinda faaliyet
gosteren tiim calisanlarimizia istirap icindeki yardima muhtac
kesimlerin dertlerine derman aramaya devam edecegiz.

Dr. Kerem Kimik
Turk Kizilay Genel Baskani



Sosyal Uyum Yardim (SUY) Programi
Agir Engelli Yardimi Uygulamada

KIZILAYKART- SUY Programi, kirilgan topluma erisim konusundaki 6rnek uygulamalarina bir yenisini daha ekledi. Agustos 2018
donemi itibariyle ilk 6demeleri gerceklestirilen Agir Engelli Yardimi, Tiirkiye’de Uluslararasi / Gegici Koruma altinda yasayan
agir engelli ve bakima muhta¢ durumdaki yabancilara SUY’un yaninda ek destek saglayarak o©nemli ihtiyaclarini

kargilayabilmelerine aracilik ediyor.

Agir Engelli Yardimi Nedir?

Agir Engelli Yardimi, %50 ve lzerinde engellilik diizeyinde olan agir engelli ve bakima muhtac SUY yararlanicilarina yénelik yeni
bir destek. Bu yardima hak kazanmak icin yetkili devlet hastaneleri tarafindan verilen ve engellilik seviyesi %50 ya da daha
yiksek orandaki kisiler icin agir engelli ibaresi ‘evet’ olarak isaretlenmis saglik raporunun basvuru merkezlerine ibraz edilmesi
gerekiyor. Turkiye’de faaliyet gésteren 1000’in Gizerinde Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakfi (SYDV) ve Tirk Kizilay Hizmet
Merkezlerinden yapilabilen basvurular, 5-9 haftalik siire¢ igerisinde degerlendiriliyor. Degerlendirme kriterlerine uygun bulunan
haneler yardimi almaya hak kazaniyor. SUY yararlanicisi olan hanedeki agir engelliler icin yapilan yardimda, Agustos 2018
doénemi itibariyle ilk 6demelere baslandi. Agir Engelli Yardimi 6demeleri KIZILAYKART-SUY hesabina aktariliyor; hak sahipleri
yardimlarini Halkbank altyapisinda uygulanan KIZILAYKART aracihigiyla Tirkiye’deki tim ATM ve POS cihazlarinda
kullanabiliyor. SUY Programi ¢cergcevesinde 31 Agustos 2018 déneminde yapilan ilk Agir Engelli 6demesinde 4289 kisi yardimdan

faydalandi.

Degerlendirme: ECHO tarafindan saglanan kaynak, Tiirk Kizilay ve
WFP igbirliginde yiiriitiilen KIZILAYKART-SUY Programi gercevesinde;
Aile, Galisma ve Sosyal Hizmetler Bakanhiginin altyapisiyla Agir
Engelli yardimimi uygulamaya basladik. Agir Engelli Evde Bakim
Yardimi; Aile, Galigma ve Sosyal Hizmetler Bakanhgimin Tiirk
vatandaslarina yonelik uyguladigi bir yardimdi. Tiirk Kizilayin temel
ilkeleri arasinda yer alan aynm gozetmemek diisiincesiyle Agir
Engelli yardimini kendi programimiz gercevesinde basta Suriyeliler
olmak iizere Tiirkiye’de Uluslararasi / Gegici Koruma altinda yasayan
yabancilara yonelik uygulamaya aldik. Gok dnemli bir adim olan bu
uygulama, Tiirkiye’nin insani yardimlarda ayrim gdzetmeksizin
vazifesini en giizel sekilde icra edisinin bir drnegidir.

Orhan Hacimehmet
Kizilaykart Nakit Temelli Go¢ Programlari //
Programlar Koordinator



SUY Programinda iki Yilin Ardindan...

Sosyal Uyum Yardim Programi, Tiirkiye’de Uluslararasi / Gegici Koruma ve insani ikamet kapsaminda yasayan yabancilara
yonelik uygulaniyor. Program ikinci yilini doldurmaya yaklasirken yararlanici sayisi 1.4 milyonu gecti. SUY Programinda gecen
iki yilhik siire¢ ve edinilen kazanimlarla ilgili degerlendirmeler almak lGizere programi gelistiren ve uygulayan taraflara ziyaretler
gerceklestirdik. AB Sivil Koruma ve insani Yardim Ofisi (ECHO), BM Diinya Gida Programi (WFP), Niifus ve Vatandaslk isleri
Genel Midiirlagi, Gog idaresi Genel Midirlugt, Turk Kizilay Hizmet Merkezi, iki farkli Sosyal Yardimlasma Vakfinin temsilcileri

ve Gebze Kaymakami Mustafa Giiler sorularimizi yanitladi.

SRl Avrupa Birligi Sivil Koruma ve insani Yardim Ofisi

Claudia Amaral
AB Sivil Koruma ve Insani Yardim Ofisi (ECHO) Turkiye Baskan!

Devrig Velly
ECHO Tirkiye Ulke Ofisi// Program Takim Lideri

¢ suy Programi, cagimizin en dnemli insani sorunlarindan
birine dair yenilikci yollar bulmak konusunda Avrupa Birligi ve

Tiirkiye arasindaki gelistirilen giiclii ortakhigin acik bir 6rnegi. ¢4 STK'larla, BM ajanslanyla, Kizilhag & Kizilay Hareketiyle
Ortaklarimizin taahhiidii ve galigmalari ile programin etkisi giin ve Tirk Hilkimetiyle acil durumlarda hayat kurtarmak ve
gectikce artiyor ve Tiirkiye'deki miilteciler icin gercek bir fark etkilenmis kesimlere destek sadlamak gibi ortak amaclar

yaratiyor. 99 dogrultusunda el ele ¢alisiyoruz. b))



ECHO diinyada etkilenmis niifuslara insani yardim
saghyor. ECHO’nun gdrevlierinden ve diinyada
destekledigi insani yardim programlarindan soz eder
misiniz?

Diinyada afet ya da insani acil kriz durumu séz konusu
oldugunda; ECHO ani gelisen felaketlerden ya da uzun
slireli krizlerden etkilenen kesimlere destek saglamaktadir.
ECHO gida yardimlarinin ilgili boélgelere ulastirilmasi ve
dagitilmasini; partnerlerinin igme suyu, barinak ve temel
hayat kurtaran yardimlari saglamasina destek olmaktadir.
Ayni zamanda kisa sireli rehabilitasyon ve yeniden insa
slirecglerinin icerisinde vyer alarak krizlerde etkilenen
kesimlerin asgari diizeyde kendi kendilerine yetebilmelerini
saglayabilmek adina destek sunmaktadir. Rehabilitasyon ve
yeniden insa surecleri, Avrupa Birligi binyesindeki diger
Genel Mudirliklerce fonlanmakta. Uygulama ve yeniden
insa asamalarinda diger kuruluslarla el ele c¢alisiyoruz.
Gegis streglerinin yardima ihtiyaci olan insanlara fayda
saglamasini garanti altina aliyoruz. Faaliyetlerimizle ilgili bir
diger taraf ise, dinyada dogal afete yatkin bdlgelerde
toplumlarin hazirhkh olma durumunu garanti altina almak.
STK’larla, BM ajanslariyla, Kizilhag & Kizilay Hareketiyle ve
Turk HukUmetiyle acil durumlarda hayat kurtarmak ve
etkilenmis kesimlere destek saglamak gibi ortak amacglar
dogrultusunda el ele ¢alisiyoruz. ECHO ayrica, Tirkiye’nin
de bir Giyesi oldugu Sivil Koruma Mekanizmasi blinyesindeki
acil durum kurtarma ekiplerinin konuslandiriimasini
koordine etmektedir. Bu bize, Avrupa Bdélgesi ve diinyada
ortaya c¢ikan deprem ve yangin gibi beklenmedik dogal
afetlerde saglanan uluslararasi destekleri koordine etme

konusunda yardimci oluyor.

¢¢ Bu yardim sekli ile ilgili en dnemli konulardan biri de
yararlanicilanin parayi nasil kullanacaklarina kendilerinin
karar vermesi. Kisiler, parayl kendilerince en yararl sekilde
kullanabilme imkanina sahipler. »

SUY Programi uygulama siirecleri nasil gelisti?

SUY Programi resmi olarak 2016 yilinda basladi. Ancak
bundan birkag ay 6nce ECHO, Tirk Kizilay, WFP, UNHCR ve
Turk HukUmetinin farkli Bakanhklari arasinda Tirkiye’deki
gocmenlere ydnelik stratejik bir cergceve olusturmak icin
gbrismeler yapiliyordu. 2016 yilinin ilk dénemlerinde, en
kirllgan durumdaki gé¢menleri desteklemek lzere bir nakit
destek programi cercevesinde gériis aligverisine baslandi.
SUY Programini uygulamak Uzere, cesitli uluslararasi
ortaklardan teklifler aldik. WFP, Turk Kizilay ile mevcut
ortaklik tizerinde insa edilen daha somut bir proje sundu.
Cok buyik bir gogcmen nifusa ev sahipligi yapan Tirkiye
gibi blayuk bir Glkede, projeyi sekillendirebilmek icin Tirk
Kizilay, AFAD, Géc idaresi Genel Midirlagi, Aile, Calisma
ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi, Niifus ve Vatandashk isleri
Genel Madurligu ve uluslararasi sivil toplum kuruluslari gibi
farkh kurumlar arasinda siki bir koordinasyon gerekliydi.
Aydan aya yararlanici sayilar yukseldi ve Eylul 2017
itibariyle SUY Programinda 1 milyon yararlanici sayisina
ulastik; bdylesine kisa bir siirede ulasilmis glizel bir
basariydi. Su anda 1.4 milyon civarinda vyararlaniciyi

destekliyoruz.
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Emmanuel Safari (WFP) bir Kizilaykart yararlanicisi ile



SUY Programi, Tiirkiye’deki gdocmen niifusun
yasamlarina etki etti. Yapilan yardimlarin etkisini
nasil degerlendiriyorsunuz?

Eminiz ki, yardimlar yararlanicilar tarafindan memnuniyetle
karsilandi. SUY Programindan yararlanabilmek igin kriterleri
karsilamalari gerektigini anladilar. Yararlanicilarin yardim
sonrasindaki durumlarini yakindan goézlemliyoruz.
Yararlanicilarin, yardimdan tatmin olduklarini ve yardimin
onlarin hayatinda fark yarattigini gérebiliyoruz. Yardim
ailelerin tim ihtiyacglarini karsilamiyor. Yapilan bu yardimla;
kira, faturalar, saghk, gida, gida disi ve ulasim gibi temel

ihtiyaclarinin karsilanabilmesi amaclaniyor.

SUY araciligiyla olduk¢a kirllgan durumda olan aileler
kiralarini, elektrik / su faturalarini 6deyebilme imkani
buldular, tercih ettikleri gidalari satin alabildiler. Yardim,
yararlanicilarin hayatlarinda kesinlikle fark yaratti. Diizenli,
aylik, sartsiz ve kisitlamasiz nakit transferi seklinde yapilan

bir yardim...

Yardimlar aileleri guiclendiriyor; 6éyle ki yardimin duzenli
olarak hesaplarina aktarilacagini biliyorlar ve en acil olarak
ne alinmasi gerektigine kendileri karar verebiliyorlar. Bu
yardim sekli ile ilgili en ©&énemli konulardan biri de
yararlanicilarin paray! nasil kullanacaklarina kendilerinin
karar vermesi. Kisiler, paray! kendilerince en yararh sekilde
kullanabilme imkanina sahipler. Yaptigimiz izleme &
degerlendirme calismalarinda; SUY yararlanicisi ailelerin
negatif bas etme stratejilerinde diisis oldugunu goézledik;
cocuklarini okula goénderen ailelerdeki artis gibi. Satin
aldiklari gidalarin miktari ve kalitesinde de artis s6z konusu.

Bunlar SUY Programinin buyiik kazanimlari...

SUY Programinin, yerel ekonomiyi de olumlu etkileri var
¢inklu vyararlanicilar harcamalarini  yerel diikkan ve
marketlerde yapiyor. Bu da, géc¢menler ve yerel halk

arasinda sosyal uyum olusturulmasina katki sagliyor.

Markette Kizilaykarti ile aligveris yapan yararlanici

(44 Proje ile ilgili 6nemli ve dikkat cekilmesi gereken bir konu,
yardim direkt olarak yararlanicilara sunuluyor ve bu diisiik
maliyet saghyor. »

Gaziantep’te yasayan Kizilaykart yararlanicisi bir aile



13 SEY Programi, SUY Programi ile aym platformu ve
Kizilaykart’t kullaniyor. Hane halki aym kart iizerinden
egitim icin spesifik olarak tasarlanmig tamamlayici nakit
destegini aliyor. ')
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Kizilaykartin minik yUzlerinden biri

Tiirkiye’deki gocmen niifusla ilgili yeni projeleriniz
olacak m1?

Belirli, spesifik ihtiyaglar s6z konusu oldugunda

goécmenlere yonelik projeleri destekliyoruz. Biz Turkiye’deki
goé¢cmen nifusa sadece SUY Programi Uzerinden temel
ihtiyaclar konusunda destek saglamiyoruz. Bilindigi gibi,
UNICEF tarafindan Milli Egitim Bakanliginin destekleriyle
uygulanan  Sarth Egitim  Yardimi Programini  da
destekliyoruz. SEY Programi, Tiirkiye’de kirilgan aileleri iki
ayda bir yapilan nakit yardimlarla cocuklarini diizenli okula
géndermeleri konusunda destekleyen bir programin benzeri
olarak tasarlandi. SEY Programi, SUY Programi ile ayni
platformu ve Kizilaykart’i kullaniyor. Hane halki ayni kart
tzerinden egitim icin spesifik olarak tasarlanmis
tamamlayici nakit destegini aliyor. SEY Programinda, Tirk
aileler icin yapilan bir ulusal proje temel alindi.

Protez ihtiyaglari, travma sonrasinda rehberlik, siddet
magduru kadinlar, okulu terk etmis cocuklar igin 6zel egitim
projeleri ve daha pek ¢ok 6rnegini sayabilecegim saglik ve

koruma temali projeleri de destekliyoruz.
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\Yﬁm Bi__rle§mi§ Milletler
NS/ Diinya Gida Programi

Dinyanin en gucli yardim organizasyonlari arasinda
bulunan WFP, SUY Programinin uygulayici kuruluslari
arasinda yer aliyor. WFP Turkiye Direktéri ve Temsilcisi Nils
Grede’nin  WFP’nin diinyadaki faaliyetleri ve SUY
Programina iliskin géruslerini aldik.

WFP, achk ile miicadele ve gida giivenligi temini
acisindan diinyadaki en Dbilyiikk insani yardim
organizasyonu. WFP’nin temel faaliyetlerinden sz
eder misiniz?

WFP, 2 temel kaide uzerinden faaliyet g&stermektedir.
Birincisi acil durum mudahaleleri; depremlere, kasirgalara,
savasin sebep oldugu yer degisimi hareketlerine (Suriye’de
olanlar gibi) yapilan miidahaleler. ikincisi ise gelisim odakh
faaliyetlerden olusuyor: Sabit bir baglamda hiikimetlere
okul beslenme programlarinda destek vermek, gida
guvenligi konusundaki politikalarini gelistirmek ve saghk
bakanliklarina beslenme destegi saglamak igin yardimci
olmak. ilk kaide olan acil durum miidahaleleri yaptigimiz isin

%70’ini olusturuyor.

Sosyal Uyum Yardim Programi diinyadaki en biiyiik
nakit temelli destek programi. Program gelistirme
siireci nasil basgladi?

Daha oénce Turkiye’de kamplardaki gdé¢menlere yénelik
yardim programini yuratiyorduk. Gécmenlerin kiigik bir
boélimi kamplarda yasiyordu. Tirk Kizilay ve WFP birlikte
kamplardaki gécmenlere yonelik gida kart (Kamp ici Projesi)
projesine basladik. Kiicuk 6lcekli pilot bir uygulama olarak;
anlasmali marketlerden sadece gida temini saglanmasi
tzerine bir Gida Destek Programina basladik. Bir sonraki
adim, kamp disinda yasayan gécmenlerin desteklenmesiydi.
Bu kisilerin gidanin 6tesinde ihtiyaglan oldugu ic¢in; Gida
Destek Programi muhtemelen onlari desteklemek igin en iyi
yontem olmayacakti. Bu diisiinceden hareketle, nakit destek

programina gegis yaptik.

) ) Nils Grede
WEFP Turkiye Ulke Ofisi // Ulke Direktorl ve Temsilcisi

(T Nakit programi ¢ok hizh bir sekilde dlceklendirildi ve Kasim
2016 tarihi itibariyle Kizilaykart Programi baslad. Bir yildan
kisa bir siire icerisinde 1 Milyon yararlaniciya ulastik. 3

SUY Programinin uygulama siirecinde Tiirk Kizilay ile
aranizdaki ‘ortak yonetim’ sisteminden so6z eder
misiniz?

Bu Turkiye’de oldukg¢a benzersiz bir uygulama. WFP, tipik
olarak farkh partnerlerle calisiyor ancak Tirk Kizilay gibi
glcli kapasitesi olan ortaklar bulmak zor ¢iinkii genellikle
daha az gelismis Uulkelerde faaliyet gésteriyoruz. Tirkiye
buyuk bir ¢atismanin yasandigi Suriye’ye komsu olmanin
talihsizligini yasiyor. Ancak Tirkiye glcli bir hiikiimet yapisi
ve glglu bir sivil toplum d&rgutlenmesiyle istikrarli ve
gelismis bir ulke. Turkiye’'de, Tirk Kizilay gibi guglu bir
organizasyonla saglikh bir ortaklik gelistirdik. Turk Kizilay,
WFP’nin sagladigi desteklerle SUY Programini gelistirdi;
WFP olarak bu oélcekte olmasa da benzeri insani yardim

programlarini baska llkelerde uyguluyoruz.



Diger tecriibelerimizden edindigimiz kazanimlari
kendileriyle paylastik. Yani bu durum, bir ‘kazan- kazan’
durumu; WFP olarak biz Tirk Kizilayin Tirkiye’de sahip
oldugu bilgi, uzmanlik ve itibardan vyararlanabiliriz.
Genellikle Tirk toplumu WFP hakkinda bilgi sahibi degil
cunktt WFP’nin Turkiye’de uzun bir geg¢misi yok. Ayni
sekilde Turk Kizilay da WFP’nin kirllgan kesimlere ydénelik

programlarda edindigi tecriibelerden yararlanabilir.

SUY Programini hayata gecirirken karsilastiginiz
sorunlar nelerdi?

Baslangicta hem Tiirk Hilkiimetinin hem de Avrupa Birliginin
en 6nemli beklentisi, programa iliskin 6lgeklendirmenin hizh
bir sekilde yapilmasiydi. Bunu yapabilmek icin bir
hedefleme mekanizmasina ihtiyacimiz vardi. Normal
sartlarda, basvuran hanenin gida giivenligini ve yoksulluk
diizeyini belirleyebilmek i¢cin sosyal inceleme uzmanlariyla
hane ziyareti gerceklestirmeyi tercih ederdik. Bdylece
yardima en ¢ok ihtiyac duyan hanelere karar verebilirdik.
Kaynaklar tim gdé¢menlerin ihtiyaclarini karsilamak igin
yeterli degil; sadece en kirilgan kesimler i¢in ayrildi. Fakat
bu hane ziyaretlerini yapabilecek kadar zamanimiz yoktu.
Biz de hane ziyareti dizenlemek yerine demografik kriterleri
kullandik; hanedeki ¢ocuk, yash sayisi, varsa hanedeki
engelli bireyler gibi. Bu kriterler iyi ama kusursuz degil. Bu
durumda bazi haneleri program disina ¢ikarmak ve
demografik kriterler nedeniyle program digi olan bazi
haneleri de programa dahil etmek gerekiyor. SYDV’ler,
hanenin gergekten kirilgan olup olmadigini tespit etmek icin
hane ziyaretleri gerceklestiriyor.

Bu sonbahar dénemi itibariyle SYDV’lere program
kriterlerini karsilamayan ancak ¢ok yoksul olan, belirli bir
orandaki haneyi programa dahil etme ve programdan
citkarma yetkisi veren ‘Takdir Hakki’’ uygulamasina
bashyoruz. Bu B Planimiz; kriterlerin islevsel olmadigi
durumlari idare edebilmek igin kullanacagimiz ikincil

mekanizma.

WEP Turkiye Direktort Nils Grede bir hane ziyaretinde

66 Kriterler, cok hizhi bir sekilde cok genis bir kesime
erisebilmek igin tek secenegimizdi. )

Sahadan alinan bazi geri bildirimlerde SUY Program
kriterlerine yonelik elestiriler var. Bu konulara aciklik
getirmek adina, nakit temelli destek programlarinda
kriterlerin roliinii agiklar misimz?

Kriter uygulamasinin ardindaki sebep nedir?

ideal mekanizma, SUY desteklerine baslamadan énce hane
ziyaretleri gergeklestirmekti. Standart bir kontrol cizelgesi
kullanarak hanenin ne denli yoksul oldugunu tespit etmeyi
saglayan hane ziyaretleri yapmak... Ancak béylesine acil bir
kriz durumunda hane ziyaretlerinin tamamlanmasini
beklemek uygun olmayacakti. Biz de bu durumda en iyi
ikinci opsiyonu kullanarak; yalniz ebeveynler, engelli aile
bireyleri, hanedeki yasli ve ¢ocuk sayisi gibi faktérleri temel

alan kriterleri hayata gecirdik.



Daha 6nce belirttigim gibi; kriterler iyi ancak kusursuz degil.
Kriterler, ¢ok hizli bir sekilde c¢ok genis bir kesime
erisebilmek icin tek secenegimizdi. Programda icerme
hatalarimiz  var dedigimizde; c¢ok kirllgan olmayan
yararlanicilarn kastediyoruz. Yani, bir arabasi olan orta sinif
hane halkindan s6éz etmiyoruz; yoksulluk sinirinin biraz
tzerinde olan bir kesimi ifade ediyoruz. Son 6-7 yil
icerisinde Tirkiye’ye gelen Suriyeli goé¢menlere
baktigimizda homojen bir yoksulluk dikkat c¢ekiyor. SUY
Programina varlikh kimselerin dahil edildigini
distinmemeliyiz; sinirh kaynaklar nedeniyle yoksul ve ¢ok
yoksul arasinda bir ayrim yapmaya calisiyoruz. Bizim cok

yoksul olan bu kesime odaklanmamiz gerekiyor.

SUY Programi, Agir Engeli Yardimi ve kriter revizyonu
gibi giincellemelerle 1.4 milyon yararlaniciya ulasti.
Bir insani yardim programinin uygulama asamasinda
giincellemelerin dnemi nedir?

Tirk Kizilay ve WFP 6grenmeye acgik organizasyonlar. WFP
gecmiste farkh Ulkelerde nakit temelli destek programlarn
yuratmuisti ancak her baglam birbirinden farkhdir. Biz
gecmis deneyimlerimizden faydalanirken, hatalarimizdan
dersler cikardik. Basarili bir insani yardim programinin
yolunda gidip gitmedigini anlayabilmeniz igin degisimlere
acitk olmalisiniz. Ornegin, SYDV Takdir Hakki kirilgan
kesimlerin programa dahil edilebilmesini ve bdylece
hedeflemenin gelistirilebilmesini saglayacak. Gerek Tirk
Kizilay gerek de WFP olarak inaniyoruz ki, kriz durumlarinda
dogru miudahaleyi bilmekle birlikte 6grenmeye ve gelisime
acitk olmak gerekiyor. SUY Programina iliskin tim
gostergeler, yardimin islevsel oldugunu ve yararlanicilarin
yoksulluk seviyesinin  distigini  goésteriyor. Bunu
goérmekten mutluluk duyuyorum. Yoksulluk seviyesi
%21’den %11’e dismuis; yani yararlanicilar yardim almadan

once son derece yoksulken durum simdi daha iyi.

Kizilaykart Programlar kapsaminda WFP ve Turk Kizilay personeli
kart dagitimi yaparken

Ayrica, yararlanicilarin  cocuklarini  okuldan alma,
sokaklarda dilencilik yapma ve daha az tercih edilen gidalar
tiketme gibi bas etme stratejilerinde dusus goéruniyor.
Bunlar programin giizel sonuglari. Bircok insani yardim
programinda yaptiginiz calismalarin sonuglarini
degerlendirirken, bazi goéstergelerin beklediginiz ydénde
ilerledigini; bazilarinin da éyle olmadigini gérirsiintiz. Eger
dizayn ettiginiz programin sonuglarn 6ngoérdigiiniz gibi

degilse; programda degisiklige gitmeniz gerekir.

¢ Tiirkiye diinyanin en bilyiik gdgmen niifusuna ev sahipligi
yapiyor. Her zaman vurgulanmasi gerek bir gercek var ki;
sadece Tiirk Hiikiimeti degil Tiirk halki da Suriye’deki krizin
sonuclarina muazzam bir sekilde destek veriyor. Diinyadaki
politik tansiyonun etkisiyle unutulan bir gercek var; Tiirkiye
goc ve gdcmen Kkrizinin nasil iistesinden gelinebileceginin
ornegini sergiliyor. 99
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T.C.igigleri Bakanhgi
Niifus ve Vatandashk Isleri Genel Miidiirliigii
(NVIGM)

Turkiye’de Gegici/ Uluslararasi Koruma altinda yasayan
yabancilari MERNIS sistemi lzerinden kayit altina alarak
sosyal uyum siireclerine katki saglayan T.C icisleri Bakanhgi
Niifus ve Vatandaslik isleri Genel Mudiirligi, ayni zamanda
SUY Programini destekleyen kurumlar arasinda yer ahyor.
Niifus ve Vatandaslik isleri Genel Midiirii Sinan Giiner gé¢

konusunu ve SUY Programini degerlendirdi.

€6 6458 sayili Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu
kapsaminda Goc idaresi Genel Miidiirliigii tarafindan
elektronik ortamda kisisel bilgileri gonderilen yabancilara
5490 sayili Niifus Hizmetleri Kanununun 8’inci maddesi
cercevesinde Niifus ve Vatandashk isleri Genel Miidiirliigii
tarafindan kimlik numarasi verilmektedir. 99

Kizilaykart ve Gegici Koruma Kimlik Belgesi

~ Sinan Giiner
Niifus ve Vatandaslik Isleri Genel MudUrt

NViGM’nin gicle ilgili siireclerdeki gorevlerinden sz
eder misiniz?

NViGM’nin gégle dogrudan ilgili bir gérev ve sorumlulugu
bulunmamaktadir. 6458 sayili Yabancilar ve Uluslararasi
Koruma Kanunu kapsaminda Gé¢ idaresi Genel Midarliigi
tarafindan elektronik ortamda kisisel bilgileri génderilen
yabancilara Niifus ve Vatandaslik isleri Genel Midirligiince
kimlik numarasi verilmektedir. Goénderilen verilere goére
yabancinin gecici koruma, uluslararasi koruma statisu,
calisma veya ikamet izni ve uyruguna goére ayrim
yapilabilmektedir. Bu bilgiler Kimlik Paylasimi Sistemi
vasitasiyla tim kamu kurum ve kuruluglariyla da
paylasiimaktadir. Yabancinin ilge nifus muadirligine
basvurarak adres beyaninda bulunmasi halinde adres kaydi
yapilmaktadir.



Gocmenlerin iilkemizde yasadiklari uyum siireci ile
ilgili goriigleriniz nelerdir?

Gocmenler ile yerel toplum arasinda kiltiir ve yasam tarzi
farkhliklarinin uyum sirecini zorlastirdigi bir vakiadir. Her iki
toplum kesimini ilgilendiren kabul ve uyum siireci ¢ift yénlu
bir surectir. Bu slreci hizlandirmak amaciyla ilgili kurum ve
kuruluslar  tarafindan yapilan batincul calismalar
sonucunda gdéc¢cmenlerin ekonomiye, sosyal ve Kkiiltirel
hayata uyum sirecinin hizlandigi gézlemlenmektedir. Bunun

artarak devam edecegi kanaatindeyiz.

2017 yilinda adres kaydi olan Suriyeli yabanci sayisi
700.000’lerle ifade edilirken bugln itibariyle bu rakam
2.000.000’a ulagsmistir. Bu toplumsal hayata uyum ve
katilimin bir géstergesidir.

Sosyal Uyum Yardim Programina iligkin goriislerinizi
alabilir miyiz?

Sosyal Uyum Yardimi basta Suriyeliler olmak ulzere ihtiya¢
sahibi tim yabancilarin topluma kazandirilmasi ve sosyal
hayata uyum saglanmasinda biyik 6nem tasimaktadir.
Bizce kurumlar acisindan kayit noktasinda &énemli bir
program. Sosyal Uyum Yardim Programi c¢ergevesinde
AFAD, Aile, Galisma ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi, Goé¢
idaresi Genel Mudirligi ve Tirk Kizilay isbirligi ile
yaptigimiz ortak calismalar sayesinde sistemde kaydi olan
yabanci sayisinda blylk artis sagladik. Kurum olarak bu

programi é6nemsiyoruz.

Turk Kizilay ve WFP saha ekipleri hane ziyaretinde

€€ 2017 yilinda adres kaydi olan Suriyeli yabanci sayisi
700.000’lerle ifade edilirken bugiin itibariyle bu rakam
2.000.000’a ulagmistir. Bu toplumsal hayata uyum ve katimin
bir gostergesidir. )

SUY Programinin uygulanma siireclerinde gdrev alan
kurumlar / kuruluslar arasindaki koordinasyondan sz
eder misiniz?

Bir takim hedeflerin gerceklestiriimesi konuyla ilgili
kurumlarla yakin isbirligini gerektiriyor. Az 6ncede ifade
ettigimiz gibi SUY Programi cercevesinde isbirligi icinde
calistik ve calismaya devam edecegiz.

Kayit altina alinan ve adres kaydi olan yabanci sayisini
artirmak amaciyla Goc idaresi Genel Muddrliigi ile goc.net
ve bizim sistemlerimiz arasinda entegrasyonun saglanmasi
icin adim attik. Bu entegrasyonun tamamlanmasi yéniinde

calismalarimiz devam ediyor.
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T.C.icisleri Bakanhg
Goc Idaresi Genel Miidiirliigii

Gogc, tarih boyunca sosyal, siyasi, dini, iklimsel nedenlerle
zorunlu ya da géniulla olarak insanhgin karsi karsiya kaldigi
bir gergek. Gunimiizde ¢ogunlukla az gelismis llkelerden
kaynaklanan zorunlu gé¢ hareketlerinde Tirkiye dnemli bir
rota konumunda. Kitalararasi bir képri olan Turkiye, ayni
zamanda diinyada en ¢cok gécmene ev sahipligi yapan hedef
tlke olarak da dikkat cekiyor. Cografyamiza ydnelen go¢
hareketlerinin yénetimi ve koordinasyonunda bir¢ok resmi
kurum / kurulus, sivil toplum érguta farkl roller Gstleniyor.
Biltenimizde, bu kurumlardan biri olan Gég idaresi Genel
Mudirligi Genel Midiiri Abdullah Ayaz’in gé¢ olgusu ve
gocmenlere iliskin yuritilen calismalar konusundaki

degerlendirmelerini aktariyoruz.

Giiniimiizde diinyada 65 milyondan fazla insan yurtsuz
durumda, kendilerine yasayacak bir iilke ariyor.
Ulkemizin diinyadaki géc hareketleri baglamindaki
pozisyonunu nasil degerlendiriyorsunuz?

Turkiye, cografi ve stratejik konumu sebebiyle tarih
boyunca, kitlesel siginma hareketleri de dahil olmak lzere
en yogun insan hareketliliginin yasandigi ve yasanmakta
oldugu, milyonlarca gé¢mene ev sahipligi yapmis bir
tlkedir. Cumhuriyet tarihimizin ilk vyillarinda, ulkemiz
Osmanli Devleti’nden koparilmis dil, din, soy ve akrabalik
iliskilerimiz bulunan cografyalardan gelenlere kucak agmis,
1960’lardan itibaren 6zellikle isglicli go¢li gcergcevesinde gé¢
veren bir ulke olmus, kaynak (lkelerle hedef {llkeler
arasindaki koépri vasifi cografi yapisiyla bir transit ulke
islevi gérmiis ve son dénemde ekonomik, sosyal ve siyasi
gelismelerin sonucu olarak bir hedef Ulke olma
tecrubeleriyle, birikimini zamanla zenginlestiren bir lUlkeye
dénismistir. Ulkemiz hala gégmenler tarafindan transit ve

hedef Ulke olarak gérilmektedir.

Ahdullah Ayaz

Goc Idaresi Genel Mudiril

66 Uikemiz hala gbcmenler tarafindan transit ve hedef iilke
olarak goriilmektedir. )

Goc idaresinde Gegici Kimlik Belgesi hazirlanirken



Zira dogusunda ve glineyinde catisma ve istikrarsizliklarin
yasandigi bazi Orta Dogu ve Asya lilkeleriyle, batisinda
refah dizeyi ve insan haklar standartlari yiuksek Avrupa
tlkeleri arasinda képrii konumunda olup; buna ek olarak
dogu sinirlarinin daglik olmasi ve kontroliiniin zor olmasi,
Ege ve Akdeniz sahillerinin cografi yapisinin diizensiz
gecislere elverisli olmasi gibi nedenlerle, basta Avrupa
Birligi ulkeleri olmak uzere Bati llkelerine gec¢meyi
hedefleyen gécmenler icin gecis glizergahindadir. Ozellikle
son yillarda artan ekonomik ve siyasi glici ve istikrarh
yapisiyla diizenli ve dizensiz gé¢ hareketleri igin ¢ekim
merkezi haline gelmistir Tim bu etkenler dikkate
alindiginda, géc¢un Tirkiye’nin ekonomik, sosyo-kiiltiirel ve
demografik yapisini, ayrica kamu dlizeni ve glvenligini
derinden etkiledigi gorilmektedir. Bu durum, yeni bir gég¢

yoénetimi anlayisina olan ihtiyaci beraberinde getirmistir.

Bu yeni anlayisla, guvenligin saglanmasi ile bireysel hak ve
o6zgurluklerin  guvence altina alinmasi ihtiyaclarinin
dengelenmesi hedeflenmistir. S6z konusu dengenin guig¢li
bir géc yonetimiyle saglanmasi ve diinyadaki 6rneklerine
uygun olarak goé¢ ve uluslararasi koruma (iltica) alaninda
stratejilerin belirlendigi, insan haklari temelli, yénetilebilir
ve kurumsal bir yapilanma i¢cin 6nemli mevzuat ve altyapi
calismalann  yapilmis ve glncellenmeye de devam
edilmektedir. Turkiye’nin gé¢ ve uluslararasi koruma (iltica)
alaninda o6rnek bir Ulke olma yolundaki kararlihgi, hak
temelli ve Tirkiye’deki koruma alanini gelistirecek nitelige
sahip Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu ile

taclandinimistir.

Goc idaresi Genel Miidiirliigiiniin iilkemize yénelik goc
hareketlerindeki gorevlerinden so6z eder misiniz?

Turkiye'nin yasadigi gé¢ dalgasinin izleri

Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu ile gé¢ ve uluslararasi koruma (iltica) alanindaki ulusal politikalarimizin zemini

olusturulmus, gécmen ve siginmacilarin haklarinin yasal ¢ercevesi uluslararasi standartlara ve yiikiimliliklerimize uygun hale

getirilmistir.



Ayrica, yabancilarin bireysel hak ve &zgurluklerinin
gozetilerek yeterli personel ve uzmanhga sahip, géc
stirecine iliskin gerekli tim islemlerin en kisa slrede
sonuglandirilacagr ve goéc¢ politikalarinin  6ngérilebilir
hedefler

belirlenecegi, gé¢ olgusunun bitin asamalarini kapsayan

dogrultusunda siyasi irade tarafindan
buatinsel bir yaklasima dayanan ve kurumlar arasi etkin
isbirligine imkan saglayan giicli bir gé¢ yonetimin temeli

atilmis ve Gog idaresi Genel Midirlagi kurulmustur.

Her ne kadar, Yabancilar ve Uluslararasi Koruma
Kanunu’nun Gég¢ idaresi Genel Madirliga teskilatina iligkin
bélimi 703 numarali KHK ile milga edilmis olsa da 4 sayih
Cumhurbaskanligi  Kararnamesi ile ayni gorevleriyle
calismaya devam etmektedir. ilgili Cumhurbaskanhg
Kararnamesi uyarinca Géc idaresi Genel Midirligiine

verilen gérev ve yetkiler su basliklardan olusuyor:

“Goc alanina iliskin mevzuatin ve idari kapasitenin

gelistiriimesi, politika ve  stratejilerin  belirlenmesi
konularinda calismalar yiriitmek, gécle ilgili is ve islemleri
ylritmek, insan ticareti magdurlarinin korunmasina iliskin,
uyum slreclerine iligskin, gecici korumaya iliskin is ve
islemleri yiritmek, Tirkiye’de bulunan vatansiz kisileri
tespit etmek ve bu kigilerle ilgili is ve islemleri yiritmek,
iskdn Kanununda icisleri Bakanligina verilen gérevleri
yuritmek, diizensiz gécle miicadele edilebilmesi amaciyla
kolluk birimleri ve ilgili kamu kurum ve kuruluslari arasinda
koordinasyonu saglamak, tedbirler gelistirmek, alinan
tedbirlerin uygulanmasini takip etmek, kamu kurum ve
kuruluglarinin gbc alanina ybnelik faaliyetlerinin
programlanmasina ve projelendirilmesine yardimci olmak,
proje tekliflerini degerlendirmek ve onaylamak, yiritilen
calisma ve projeleri izlemek, bu calisma ve projelerin
uluslararasi standartlara uygun sekilde yiritilmesine

destek vermek.”

Gociin, Tiirkiye iizerindeki olumlu etkileri nelerdir?

Gog, insanligin dinamik varligi ile talep ve ihtiyaglarinin
tetikleyici gudiminde ortaya c¢ikan sosyal bir gercektir.
Gegmisten glinimize insanlarin yeryiziindeki hareketliligi,
hedef llkeler agisindan sosyal, ekonomik ve siyasi
degisimlere sebep oldugu kadar, géce kaynaklik eden
tlkeler ve goc yollari boyunca kat edilen glizergah (transit)
tlkeler acisindan da énemli degisimlerin sebepleri arasinda
sayllmaktadir. Bu agidan gé¢, devletlerin stratejik 6ncelik ve
politikalarinda ve toplumlarin i¢timai kodlarinda g6z ardi

edilemeyecek bir unsur olarak degerlendiriimektedir.

Gog; siyaset, ekonomi, sosyal ve kiiltirel yasamla yakindan
ilgilidir. Ozellikle uluslararasi gég, birden fazla devleti ayni
anda etkilemektedir. Cogu zaman, bir yandan yerlesilen
tlkeye isgucl katkisi saglamakta, farkli beceriler ve yeni
fikirler getirmekte diger yandan kaynak (lkelerde nitelikli
isglicii kaybina sebep olabilmektedir. Dolayisiyla géc,
gécmenlerin  yerlestikleri  Ulkeler kadar arkalarinda
biraktiklar ulkeleri de ilgilendirmekte ve bu Ulkeler

arasindaki etkilesimi sekillendirip kalici izler birakmaktadir.

Suriye insani Yardim Operasyonu kapsaminda gégmenler igin
Turkiye'de kurulan bir gecici barinma merkezi



Kizilaykart yararlanicisi
bir anne, SUY Programi
brosUrini incelerken

Sosyal Uyum Yardim Programi hakkindaki goriisleriniz
nelerdir?

Programin uygulama sireci size gbére nasil ilerliyor?
Sosyal Uyum Yardim Programi (SUY); ulkemizdeki
uluslararasi koruma, gecgici koruma ve insani ikamet
kapsamindaki kamp disinda yasayan yabanci uyruklu
kigilerin temel ihtiyaclarini onurlu bir sekilde karsilamalarini
saglamak lizere tasarlandi. ECHO tarafindan fonlanan ve
Dinya Gida Programi ve kurumlarimiz igbirligiyle yurutilen
programa gére yardimlar kisi basi aylik 120 TL ve periyodik

ek 6demeler seklinde saglanmaktadir.

Program, yararlanicilarin temel ihtiyaglarini kargilamalarini
saglayarak dis risklere maruz kalmalarini engellemeyi
hedefliyor. SUY Programi kapsaminda Kasim 2016’dan bu
yana 2.299.000 kisinin basgvurusu alindi ve Kasim 2018
itibariyle 1.447.000 kisi duizenli yardim almaya devam
ediyor. Yararlanicilarin profiline baktigimizda % 60°ini
18 yas alti cocuklardan olusuyor. Bu kisilere ulasmak ve
program hakkinda bilgi vermek igin alternatif kanallar
kullaniliyor. SMS’ler, resmi sosyal medya hesaplari ve 168

c¢agri merkezi bu kanallari olusturuyor.

Kurum olarak karsilastigimz zorluklar nelerdir?
Goc disiplinler arasi bir olgudur ve bu nedenle gob¢
siirecinde pek ¢ok aktérin aktif roli vardir. Bu aktérler
arasinda isbirligi ve koordinasyonun saglanmasi géc¢
ybénetimi i¢cin en 6énemli hususlardan olup ayni zamanda
zorluklardan da biridir. Yabancilarin egitim ihtiyaglarinin
karsilanmasi i¢cin Milli Egitim Bakanhgiyla, calismaya
yonelik dizenlemelerin yapilabilmesi igin ise Aile, Calisma
ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi ile koordineli ¢alismak
gerekiyor. Buna benzer calismalar farkli dizey ve
yogunlukta ilgili tim kurum ve kuruluslarla, sivil toplum
uluslararasi

orgutleriyle ve kuruluslarla hayata

gecirilmektedir.

Karsilastigimiz diger bir sorun, yabancilarin da Tirk
vatandaslari gibi benzer gerekgelerle biyik sehirlerde
yasamak istemesi. ikamet izni ile kalan yabancilarin en gok
tercih ettigi illerin basinda istanbul geliyor. istanbul egitim,
saglk ve istihdama erisim gibi nedenlerle yabancilar
tarafindan en fazla tercih edilen il. Gegici koruma altina
alinan Suriyeli sayisinin da en fazla oldugu il istanbul ve
sayilari 562 binin Gizerinde. istanbul’da aldigimiz kayit sayisi

Anadolu’daki bir¢ok ilin toplamindan fazla. Bu da bizim is

yogunlugumuzu artirmakta.




T.C. icisleri Bakanhig:
Gebze Kaymakamhigi

Gebze Kaymakami Mustafa Giiler, SUY Programini ve goc¢

hareketlerinin ilgedeki etkilerini degerlendirdi.

“Gebze hizla biyiiyen, 368 bin nifusu ve sanayi
yatirimlariyla iilke ekonomisine katki yapan bir ilge. iicemiz
istihdam agirlikli bir niifusu barindiran; siirekli gé¢ alan bir
yerlesim birimi. Gebze bélgesi olarak tanimlayabilecegimiz;
Cayirova, Dilovasi ve Gebze ilgelerinde 30 binin lizerinde
yabanci gé¢men yasiyor. Gebze’de yasayan Uluslararasi /
Gecici Koruma Kapsamindaki yabancilar ile ilgili bugiine
dek biyik bir sorun yasanmadi. Yabanci gécmenler
yadirganmadi; sosyal uyum acisindan yumusak bir gecis
yasandi. insanimiz merhamet duygusuyla, ilcemize gelen
gécmenleri benimsedi, destek oldu. ilcemizde SUY
Programindan yararlanan 1400 hane mevcuttur. SUY
Programini ilcemiz 6zelinde degerlendirdigimizde dogru bir

uygulama oldugunu ifade edebiliriz.

Tiirkiye Cumhuriyeti, biylik bir gé¢ hareketiyle karsi karsiya
kalmistir, imkanlarini seferber etmistir. Tirk halki da
imkanlari cercevesinde gd¢menleri desteklemistir. Diger
llkelerden, AB, BM gibi kurum ve organizasyonlardan da
destek alinmasi sartti. Bu destek saglandi ancak bana gére
destekler artirilmali; bu sorun sadece Suriye’nin,
Tirkiye’nin ya da Orta Dogu’nun sorunu degil; bitin
diunyanin, insanhgin sorunu. Bélgemizde Gé¢ idaresinin bir
temsilciligine ihtiyac duyulmaktadir. Hem asayis acisindan
hem de Kkigilerin sosyal yasamdaki durumlarinin takibi

acisindan bu konu énem arz etmektedir.

1 insammiz merhamet duygusuyla, ilcemize gelen
gocmenleri benimsedi, destek oldu. 9

Mustafa Giiler
Gebze Kaymakami

Bize gbére; gécmen halk icinde calisma glcl olan kisilerin
istihdama ydéneltilmesi énem arz ediyor. Siginmacilari aylik
kisi basi 120 TL yardimla desteklemek énemli fakat bu
belirli bir noktaya kadar devam edebilir. Diger taraftan;
sigortali olarak bir is yerinde istihdam edilen gé¢menlerin,
kriterler sebebiyle SUY Programindan c¢ikarilmasinin
olumsuz etkileri oldugunu degerlendiriyoruz; bu durum

kigileri sigortasiz calismaya ydéneltebiliyor.*

Sokakta Galisan Gocuklar Igin Ornek Uygulama: Kocaeli Valiligi
sokakta calistirilan cocuklara yonelik bir proje gelistirdi; Gebze ilgesi
olarak bizler de bu projeyi uyguluyoruz. Sivil polis, zabita, sosyal
hizmet merkezi gdrevlisi ve SYDV gdrevlisinden olusan mobil
ekiplerimiz sokakta calisan ya da dilenen bir cocuk tespit ettiginde
olaya miidahale ediyor. Gocugun ailesi ile irtibata geciyor, farkh
seviyelerde yaptinmlar uygulaniyor. Uyarn ve para cezasi gibi
yaptinmlar neticesinde sokakta calismaya zorlanan cocuk sayisinda
cok bilyiik bir azalma oldu; su anda ilcemizde trafik i1siklarinda,
sokaklarda calisan ya da dilenen ¢ocuk géremezsiniz. Diger taraftan
cocugun calishiriima nedenlerini arastirarak; ailenin yardima ihtiyaci
varsa aileyi destekliyoruz.
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Gebze Sosyal Yardimlasma ve
Dayanisma Vakf

Gebze Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakfi Mudiri
ipek Culha ve Sosyal Yardim ve inceleme gérevlisi Ozgir
Dadas SUY Programini degerlendirdi. Gebze SYDV’de
gerceklestirdigimiz gérismeden derlenen notlar sahadaki

son durumu aktariyor...

Gebze’nin sosyo-ekonomik, Kiiltiirel yapisindan soz
eder misiniz?

Gebze, istanbul’un hemen yani basinda 1980’lere kadar
sanayi, ekonomi ve nifus bakimindan kicuk bir gérinimu
olan bir ilgemiz. 90’ yillarla birlikte Gebze, hizla biyimeye
baslayan ve gé¢ alan bir ilce konumuna geliyor. Ginimizde
ise Turkiye’nin her yerinden farkh sebeplerle gé¢ alan bir
ilce ancak gé¢ eden nifusun énemli bir kismi istihdam
nedeniyle ilcemize gelmis durumda. Suriye krizi sonrasinda

yurtdisi kaynakli géce de ev sahipligi yapmaya basladik.

Suriye krizi sonrasinda Gebze’ye gelen yabanci
gocmenlerin halk ile uyumu nasil?

Gebze’de bugiine degin yerel halk ile gécmenler arasinda
blyuk bir sorun yasanmadi. Miuinferit olaylar mutlaka
olmustur ancak kitlesel tepkiler, olaylar olmadi. Gebze’de
Goc idaresinin, Kizilayin ya da BM ajanslarinin biirosu
bulunmuyor. Dolayisiyla bélgemizde Uluslararasi / Gegici
Koruma altinda yasayan vyabancilar, karsilastiklari her
sorunda bizim kapimizi cahyor. Ornegin ev sahibi ile sorun
yasayan, is yerinde sorun yasayan, kimlik ile ilgili sorun

yasayan kisiler vakfimiza geliyor.

Bir Oneri

Bdlgemizde isverenler bir yabanciy istihdam etmek igin ne
yapmasi gerektigini bilmiyor. Gahisan Kisilerin kayit altina
alinmasi; hem iilke ekonomisi acisindan hem calisan saghg
hem de sosyal giivence acisindan 6nem tasiyor. Kanaatimizce
isverenlerimiz yabanci istihdami konusunda bilgilendirilmeli.

Gebze Kaymakami Mustafa Giiler, Gebze SYDV Miidiirli Ipek Culha
Kizilaykart personeline goruslerini aktard

Bir Ornek

Suriye’deyken bombali bir saldiri altinda boynu ve yiizii yanan
bir kizmiz var. Birtakim estetik operasyonlar gecirmesi
gerekiyordu. Konuyu Gebze ilce Saghk Miidiirligiimiize
aktardik, kendileri islam kizmizi Derince Egitim Arastirma
Hastanesine yonlendirdi. Orada bir kadin doktor islam ile
yakindan ilgilendi. Sonra doktor Hamim, istanbul Haydarpasa
Hastanesine tayin oldu. Kendisi orada da islam’in tedavisine
devam etti. Simdilerde, islam kizimiz ilk haline nazaran gok iyi
bir durumda, bizler de bu gelismenin mutlulugunu yasiyoruz.
Bir Talep

Gebze gibi gégcmen niifusun yogun oldugu ilcelerde; Tiirk
Kizilay, Birlesmis Milletler, Goc Idaresi gibi kurum /
kuruluslarin temsilciliklerinin olmasim istiyoruz. Ornegin bir
gbcmen aile, Gog idaresine kayit yaptirmak icin Kocaeli’ye
gidiyor, yaklasik 45 km mesafe. Kisiler gidiyor, ilgili kurumdan
randevu alip; randevu tarihinde tekrar gidiyor. Herhangi bir
aksakllk durumunda siirekli Kocaeli'ye gidip gelmesi
gerekiyor. SUY Programi kapsaminda gdrev alan ulusal ve
uluslararasi kurum / kuruluglar Gebze’de goriiniir olmal.
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Sanhurfa Eyyiibiye Sosyal Yardimlasma ve
Dayamisma Vakfi

Sanliurfa Eyyubiye Sosyal Yardimlasma ve Dayanigsma Vakfi,
bélgede yasayan koruma altindaki gé¢gmen niifus ile en ¢ok
irtibatta olan ve onlarn en iyi taniyan kurumlar arasinda.
Dizenledikleri hane ziyaretleri araciligiyla yararlanicilar ve
yararlanici adaylari ile bire bir temas kuran Eyyubiye
SYDV’nin calismalarini vakif midari Mehmet Hamcan’dan
dinledik.

Hane ziyaretlerinin SUY Programinin uygulanma
siirecindeki etkilerinden séz eder misiniz? Ziyaretlerin
programa ne gibi katkilari oluyor?

Sosyal Uyum Yardim Programi kapsaminda, yararlanici
durumunda olan hanelere ziyaretler diizenliyoruz. Bu
ziyaretler, hane halkinin sosyal durumunu tespit etmek ve
yardimin hane tzerindeki etkilerini 6lcmek acisindan énem
tasiyor. SUY nakit destegi, demografik kriterleri karsilayan
ailelere veriliyor. Hali hazirda yararlanicimiz olan 7 bin kisur

ailenin 60’ina hane ziyareti gergeklestirdik.

SYDV’lere taninan takdir hakki ile ilgili gdriisleriniz
nelerdir?

SYDV’lerde ‘Mitevelli Heyet Karar’’ olarak tanimlanan bu
inisiyatif, SUY Programinda takdir hakki olarak anihyor.
Bizim gecmisten beri uyguladigimiz prosedire goére; bir
vatandas yardim ig¢in basvuruda bulunur. SYDV sosyal
inceleme gorevlisi, haneye ziyaret gerceklestirir. Geliri
nedir, aile reisi ne isle mesgul, evde engelli, hasta, gebe,
siddete maruz kalan ¢ocuk ya da kadin, yash nifus var mi
incelenir. Mahalle esnafindan, komsulardan, muhtardan
bilgi edinilir. Sosyal inceleme goérevlisi, edinilen izlenim ve

bilgileri raporlayarak mutevelli heyetine sunar.

Mehmet Hamcan
Sanlurfa Eyytibiye SYDV Miidri

Mutevelli heyeti raporu okudugunda, ilgili ailenin durumunu
ve vyapilmasi gereken yardimi belirler. Takdir Hakki,
Turkiye’deki gécmenler agisindan; demografik kriterler
nedeniyle programdan yararlanamayan haneler icin hayati

6nem tasimaktadir.

Bizlerin, sahadaki inceleme uzmanlarimizin vicdanlarini
rahatsiz eden bazi olaylarin éniine gegebilecek bir adimdir.
Biz Eyylbiye SYDV olarak iki yildir bu konuyu giindemde
tutuyoruz, ilgili kurumlarla bu konuda géris alisverisinde
bulunuyoruz. Vakfimiza gelen Suriyeli bir kadin var; 6 kizi ile
birlikte yasiyor, esini savasta kaybetmis. Kizlarinin sadece
biri 18 yasinin altinda ve bu hane kriterleri karsilamiyor.
Sanlurfa’da bu kadin ve cocuklarinin ¢alisabilecekleri bir is
ortami yok. Takdir hakki bu ve benzer durumda olan

insanlar icin cok énemli.



Takdir hakkinin uygulanma siirecinde bir dlcek
kullaniimali mi? Tiirkiye’de 1000’in iizerinde SYDV var,
tutarhihk nasil saglanabilir?

Programin fonlayici, uygulayici kurum / kuruluslarina bu
adimdan 6tiiri tesekkir ediyoruz. Sunu belirtmek istiyorum;
hanede bir derecelendirme vyaparken, 6rnegin evdeki
elektronik aletler tizerinden not verdiginizde ailenin yasam
kosullarini gergekgi bir bicimde 6lgmiis olmuyorsunuz. Aile
bunu satin mi aldi, yoksa bir baskasi mi bagisladi. Bana
goére bdyle bir o6lgek, insanlari kétii yasam kosullarina

itebilecek bir uygulama olurdu.

Peki, hesap verilebilirlik noktasinda ne
oneriyorsunuz? Hanenin muhtachik degerlendirmesi
sosyal inceleme uzmaninin inisiyatifinde oldugunda
sonuc¢ daha mi tutarh olacak?

Biz takdir hakki ile yardimdan faydalanmaya baslayan
aileleri tekrar tekrar farkli uzmanlarla kontrol edecegiz.
Takdir hakki % 5 gibi bir oranda uygulanacak; vakfimiz icin
bu 50 aile anlaminda geliyor. Biz bunlarn her ay ziyaret
edebiliriz. Takdir hakki uyguladim ama dogru mu
yoénlendirildim, yanlis mi yénlendirildim; bunu tespit etmek

mimkiin olacak.
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Sanliurfa’da bir yararlanici hane

T.C
EYYUBIYE KAYMAKAMI
SOSYALYARDIMLASMA VE DAYANISMA VA KFl

Sanliurfa EyyUbiye SYDV

SUY Programinin uygulama siirecinde koordinasyon ve
isbirligi icinde oldugunuz kurumlarla ilgili bilgi
verebilir misiniz?

Biz SUY Programi uygulama siirecinde yogun olarak Tiirk
Kizilay ile isbirligi icindeyiz. Gerek lojistik gerek insan
kaynaklagr gerek de uygulama sirecleri konusunda
kendilerinden destek aliyoruz. ilcemiz 6zelinde faal
durumda olan Tirk Kizilay Hizmet Merkezi ¢cok énemli roller
Ustleniyor. Burada faal olan Kizilay Hizmet Merkezinin
kapanmasi durumunda bu isi yirutmemiz ¢ok zorlasir. WFP
calisanlari da vakfimiza rutin ziyaretler dizenler, notlar alir,
goris aligverisinde bulunuruz. Kendileriyle de saglikh bir

iletisimimiz mevcut.

Karsilagtiginiz sorunlar var mi?

Programin uygulanma asamasinda genel olarak biulylk
sorunlarla karsilagsmadik. Ortaya ¢ikan sorunlarimiz arag ve
personel eksikligi konularinda oldu; onlar da silreg
icerisinde ¢6zime kavustu. Programin uygulanma

slirecinde olumlu taraflar cok daha agir basiyor.



Tiirk Kizilay Haliliye Hizmet Merkezi

Turk Kizilay Haliliye Hizmet Merkezi, Sosyal Uyum Yardim
Programi icin basvurularin alinmasi, kart dagitimi
organizasyonu, hane ziyareti gibi gérevleri yerine getiriyor.
Hizmet Merkezi bliinyesinde 4500’ln Uzerinde hane ziyareti
gerceklestiren sosyal yardim inceleme goérevlisi Hlseyin

Ciftci, sahadan izlenimlerini aktardi.

Yapmis oldugumuz hane ziyaretleri esnasinda yash bir
hanim ile karsilastik. Kendisi ne isle mesgul oldugumuzu
sordugunda; SUY Programi i¢in hane ziyareti yaptigimizi
ifade ettik. Yasl hanim bizi evine davet etti. Evde iki kizi ve
5 yetim torunuyla birlikte cok zor sartlarda yasam
mucadelesi verdigine tanikhk ettik. Hizmet Merkezimizle
irtibata gec¢ip, bu hanimin durumunu sorgulattik. Mernis
kaydi ile ilgili bir sorundan dolayr SUY’dan hi¢
faydalanmadiklarinin bilgisini aldik. Sorunun ¢ézimu igin
kendisiyle birlikte ilgili kurumlara miracaat ettik. Basvuru
islemleri neticesinde, haneye SUY Programindan nakit
destegi saglandi. ilerleyen tarihlerde ziyaret ettigimiz bu
yashh  hanim, bizlere tesekkir ederek; programa

minnettarhgini ifade etti.

_ B

Hizmet Merkezinde programa basvuru yapan Kisiler

Turk Kizilay Haliliye Hizmet Merkezi Calisanlari

“ Kentimizde SUY programindan yararlanan ailelerin bilyiilk

cogunlugu maddi durumu iyi olmayan Suriye uyruklu gcmenlerdir. 9

Hizmet Merkezine evraklarini teslim eden bir anne
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Birlesmis Milletler Cocuklara Yardim Fonu (UNICEF) diinya
c¢ocuklari i¢in yaptigr é6nemli gahismalarla dikkat ¢ceken bir
yardim kurulusu... UNICEF’in Tirkiye ve diinya 6lceginde
yaptigi calismalarn Tirkiye Temsilcisi Philippe Duamelle’den
dinledik.

UNICEF cocuklar icin ¢cok dnemli caligmalar yapiyor.
Bize diinyada yiiriittiigiiniiz calismalarimz ile ilgili
bilgi verebilir misiniz?

UNICEF Birlesmis Milletlerin c¢ocuklarla ilgili calisan
kurulusudur. Calismalari kalkinma, insani yardim ve gelisim
konularini igerir. UNICEF 1946 yilinda ilk kuruldugunda adi
Birlesmis Milletler Uluslararasi Gocuklara Acil Yardim Fonu
idi. Su soru zaman zaman sorulur: “UNICEF kisaltmasi
neden Birlesmis Milletler Cocuk Fonu ile uyusmuyor?” Bu
isim, UNICEF’in gérevleri ve misyonu zaman i¢inde gelistigi
icin degistirilmistir. UNICEF, ilk 6nce Avrupa’daki gocuklarin
insani ihtiyaglarinin karsilanmasi i¢in kurulmustur. Il Diinya
Savasi sona ermisti ve Avrupa savas yuziinden yikima
ugramisti. Yardima muhta¢ milyonlarca gocuk vardi; boéylece
UNICEF Avrupa’daki cocuklara insani yardimlar ulastirmaya
basladi. Daha sonra UNICEF ayni zamanda bir kalkinma
kurulusu konumuna geldi; bazi yerlerde calismalarini
catisma durumlarinin éncesinde, sirasinda ve sonrasinda

strdirayor.

Philippe Duamelle
UNICEF Turkiye Temsilcisi

¢ Elimizde tek bir gezegen var ve hepimizin bans iginde
birlikte yagsamasinmin yollarini bulmamiz ve insanlarin tek evi
olan bu gezegeni korumamiz gerekiyor. '),

UNICEF Tirkiye’de 1951 yilindan bu yana calismaktadir;
Tarkiye ile UNICEF arasindaki ortaklik uzun bir gecmise
sahiptir. UNICEF’in gérevi, tim diinyada cocuk haklarinin
yayginlastiriimasi ve korunmasidir.

UNICEF’in galismalarindaki belirleyici bir unsur da Gocuk
Haklarina dair s6zlesmedir. Cocuk Haklarina Dair S6zlesme
tarihnte en hizhh ve en cok sayida uye devlet tarafindan
imzalanan uluslararasi sézlesme olmustur. BM lyesi 193
devlet vardir ve 192 devlet bu sézlesmeyi kabul etmistir. Bu
belgeyle ¢ocuklar ilk kez saygi gdsterilmesi ve korunmasi
gereken haklara sahip bireyler olarak tanimlanmistir. Bu
haklar cesitli yollardan tanimlanmaktadir: bir ada sahip
olma hakki, eglenme, dinlenme ve oyun oynama hakki,

saghk hakki, egitim hakki ve korunma hakki gibi.



Bunlar, hepimizin destekleme ve koruma goérevini tasidigimiz temel haklardir. Cocuk koruma alanindaki programlari
gelistirmekte ve uygulamaktayiz; cocuklarin istismardan, cocuk isciliginden, cocuk evliliklerinden ve diinyanin her yerinde
gorilebilen istismar ve sémiri bicimlerinden korunmalarini igermektedir. Genis kapsamli egitim programlarimiz vardir. Su ve
sanitasyona iliskin programlarimiz (6zellikle acil ve afet durumlarinda) ¢ocuklarin ve ailelerinin temiz su ve uygun sanitasyon
imkanlarina erisebilmelerini saglamaylr amacglamaktadir. Saghk alaninda yirattigimiz programlarimiz var. Bagisiklama
kampanyalarimizi genellikle Diinya Saghk Orgiitii (WHO) ile isbirligi halinde gerceklestiriyoruz. Kadinlarin gebelik éncesinde,
sirasinda ve sonrasinda saglikli kalabilmeleri i¢in ana-¢ocuk sagligi alaninda uyguladigimiz programlar var. Diinya 6lgeginde
ylurattigiimiz programlar arasinda beslenme de 6nemli bir yer tutuyor; burada amaclanan, gebe ve emziren kadinlarla
cocuklarin iyi beslenebilmelerini saglamak.Programlarimiz sosyal koruma alanini da kapsarken bazi 6zel programlarimiz
ergenleri ve gengleri hedef aliyor. Gérdiiguniiz gibi, calisma alanimiz son derece genis; su ve sanitasyondan bagisiklamaya
kadar uzaniyor... Burada tek bir yaklasimin her alan i¢in gecgerli olmasi gibi bir durum yok; programlar, belirli kosullardaki

cocuklarin ve genglerin ihtiyacglarina gére sekillendiriliyor. gelisim ajansina dénustu.

Diinyada milyonlarca c¢ocuk kamplarda, savas
bdlgelerinde ve ¢cok gii¢c kosullarda yasam miicadelesi
veriyor. Uluslararasi toplulugun bu c¢ocuklar
desteklemedeki rolii ne?

Uluslararasi toplulugun rolii, bdéyle durumlarin ortaya
¢ikmasini  6nlemek olmalidir; catismalar 6nlenmelidir.
Catismalar c¢ok sayida masum insanin yasamina mal
olmaktadir ve ¢cocuklar da bu tir durumlarin ilk kurbanlar
arasinda yer almaktadir.Ulkeleri gériisme masasina
oturtmak Birlesmis Milletlerin ¢ok &nemli bir roludur.
Taraflar masaya oturup catisma baslamadan, insanlar

6lmeden bir ¢6zim yolu bulmahdir.

Ornegin bugiin Suriye’de gérdiigimiiz, hicbir zaman ortaya

citkmamasi gereken bir insanlik trajedisidir. Eger

uluslararasi topluluk catismanin baslamasini

6nleyememisse o zaman sorumluluk bu catismanin en kisa
sirede sona erdirilmesi ve magdur durumdaki insanlara

yardim edilmesidir.

insanlarin yasama, saglik hizmetlerinden ve egitimden
yararlanma haklari vardir. insan Haklari Evrensel Bildirgesi
temel 6nemde olup hepimizin esit ve ayni haklara sahip

insanlar oldugumuzu acikga belirtmistir.

Bu nokta énemlidir ve uluslararasi toplulugun bu haklar

korumasi gerekir. Uluslararasi topluluk, insanlari, tlkeleri
bir araya getiren ve kendilerini neyin bu kadar ayrn
disurebildigini tartistiran platformlari ve mekanlar koruyup
surdirmek zorundadir. Tek bir gezegenimiz var ve
hepimizin baris icinde birlikte yasamasinin yollarini
bulmamiz ve insanlarin tek evi olan bu gezegeni korumamiz

gerekiyor.



Gocuklarin érgiin egitime yonlendirilmesi konusunda
ne diisiinilyorsunuz? UNICEF’in bu konudaki
calismalari  hakkinda  bilgi  alabilir  miyiz?
Cocuk Haklarina dair Sézlesme egitimi temel bir hak olarak
tanimlamaktadir. Okul Oncesinden (niversiteye kadar
egitimde surekliligi gliivence altina almamiz gerekiyor.
Turkiye cok yerinde bir kararla bir yillik okul éncesi egitimi
zorunu kildi. Bu neden o6nemli? Cunkl egitime erken
baslanmasi ¢ocuklarin sansini da artirir, onlari daha sonraki
egitimlerinde basari saglayacaklari sekilde donatir. Altini
cizmek isterim ki cocuklarin hepsi daha sonra Universiteye
gidecek ya da doktora yapacak degildir. Ancak 6nemli olan,
kaliteli egitime erisimin saglanmasi ve c¢ocuklarin
potansiyellerini tam olarak gelistirmelerine olanak
taninmasidir. Diinyanin iyi tamirciye, ascibasina ve terziye
de ihtiyaci vardir; cocuklar kaliteli egitim sayesinde kendi
yollarini secgebileceklerdir. Kimi ¢ocuklarin ézel ihtiyaclari
vardir ve bu c¢ocuklar ana akim egitim sistemine
uymayabilirler. Bu c¢ocuklarin da 6zel ihtiyaglarina daha
uygun diisen farkli egitim ortamlarina ulasabilmeleri gerekir;

bu, mesleki egitim ya da ciraklik olabilir...

Tiirkiye’de SEY’den (Sarth Egitim Yardimi) yararlanan
yiiz binlerce insan var. Sizce SEY Programinin
yararlanici aileler ve cocuklar iizerinde ne gibi bir
etkisi oluyor?

Yasadiklari ger¢cek durumu anlayabilmek icin milteci aileleri
diizenli olarak ziyaret ediyorum. Pek c¢ok aile, egitimin
cocuklarinin gelecegi acisindan tasidigi énemi
bildiklerinden cocuklarini okula géndermek istiyor. Pek
cogu soyle diyor: ‘Suriye’deki yasamimizi geride biraktik.
Burada vyeni bir yasam kurmaya calisiyoruz. Egitim
sayesinde ¢ocuklarimizin bizimkinden daha iyi bir gelecegi
olacak ...” Cogu aile acisindan g¢ocuklarini okul yerine bir

iste calismaya géndermeleri Gzlcu bir durum.

¢ Sarth Egitim Yardimi (SEY) Programindan yararlanan
ailelerin 80%’i Sosyal Uyum Yardimi (SUY) Programindan da
yararlaniyor. Dolayisiyla bu iki program arasinda miikemmel
bir sinerji ve bulugsma saglamis oluyoruz ... »




Kendilerine “Size mali yardim yapilsaydi ¢ocuklarinizi okula
gonderir miydiniz?” sorusunu yonelttigimde verdikleri yanit
‘Elbette, bdyle bir yardimla cocuklarimi okula génderirim’
oluyor. Kuskusuz miktar kiicik oldugundan SEY ailenin tim
ihtiyaclarini  karsilamiyor. Bununla birlikte SEY’den
yararlanan ailelerin %80’i ayni zamanda Sosyal Uyum
Yardimin’dan da yararlaniyor. Dolayisiyla bu iki program
arasinda mikemmel bir sinerji ve bulusma saglamis
oluyoruz. SUY ailelerin kira ve beslenme gibi kimi temel
ihtiyaclarini kapsarken SEY egitim giderlerine odaklaniyor.
SEY ailelere cocuklarini okula kayit ettirme ve okula devam
ettirmelerinde yardimci olmaktadir. Eylal 2018 itibaryla,
188.595’i kiz ve 187.731’i erkek olmak uzere toplam 376.326
o6grenci SEY’den en az bir kez vyararlanmistir. SEY
kapsaminda bir de ¢ocuk koruma bileseni yer almaktadir.
Bu bilesen icin Turk Kizilay’inin ekipleri Turkiye’nin 15 ilinde
UNICEF’le yakin isbirligi icinde ¢calismaktadir. Ekipler, riskli
durumdaki aileleri tespit etmektedir; 6rnegin okulu terk
eden ya da bir suredir okula gitmeyen gocuklarin oldugu
aileler gibi... Sorunlar, ¢ocuklarin okul devamliklarindan

hareketle tespit edilmektedir.

Bulundugumuz ilkelerde politika diizeyinde ¢alisiyoruz,
ortagimiz olan hikimetleri destekliyoruz ve diinyayi
cocuklar icin daha iyi bir yer haline getirmek igin kiiresel
olcekteki uzmanligimizi ve deneyimizi onlarin hizmetine
sunuyoruz. Galismalarimizi  190’in  lzerinde llkede

surdirayoruz.

Cok o6nemli ve tamamlayici role sahip olan sivil toplum
kuruluslariyla da birlikte ¢alisiyoruz ve ayni destegi onlara
de vermeye calisiyoruz. Bu arada, Tiark Kizilay’inin
Turkiye’deki ve Turkiye disindaki pek ¢ok calismada ¢ok
6nemli bir yeri oldugunu da belirtmek isterim. Tirk Kizilay’i
UNICEF’in ¢cok 6énemli ve yakin ortagidir. Bu mikemmel
ortakhg! Tiurkiye disinda gerekli insani ortamlara tasimanin
yollari Gizerinde duruyoruz. Bu uzun sireli ortaklik geliserek

devam edecektir.

Tiirkiye’deki miilteci cocuklar icin SEY’e ek olarak
baska projeleriniz de var mi?

Turkiye’de genis kapsamli bir program yiritiuyoruz.
‘Turkiye’deki cocuklar icin buradayiz. Calismalarimiz
Turkiye’deki Turk cocuklar icin basladi; ancak miultecilerin
gelmesiyle birlikte miulteci ¢cocuklari da icercek sekilde
genisletildi. UNICEF Tirkiye’deki tuim c¢ocuklar igin
buradadir.

Oncelikle Tirkiye’deki en giic durumdaki g¢ocuklara
bakiyoruz. Calismalarimiz, bu durumdaki Tirk ve Tirk
olmayan c¢ocuklara odaklaniyor. Egitim, cocuk koruma,
c¢ocuklar i¢in adalet, saglik ve sosyal koruma dahil cesitli
alanlarda programlarimiz  var. Turkiye’nin  Ulkedeki
cocuklara yoénelik cabalarini desteklemeyi sirdiirecegiz.
Turkiye, 3,6 milyonu Suriyeli ve 400 bini baska ulkelerden
olmak Uzere yaklasik 4 milyon milteciye kapilarini acarak
bayik bir cémertlik goéstermistir. Bugun Turkiye’nin
diinyada en fazla sayida miilteci barindiran ulke olmasi
kayda deger bir durumdur. Ustelik bu miiltecilerin 1,7
milyonu ¢ocuktur. Bizim rolimiz ise bu cocuklara
saglanacak hizmetlerde Tirkiye’ye destek olmaktir.
Hepimizin umudu Suriye’deki ¢atismaya kalici siyasal bir
¢6zim bulunmasidir; bu ¢6ziim ne kadar cabuk gelirse, pek
¢ogunun arzu ettigi gibi miilteciler de evlerine o kadar kisa
slirede dénebilecektir. Ancak, o gun gelinceye kadar,
hepimizin bu insanlara yardimci olmaya devam etmemiz ve

Tarkiye’nin yiukini paylasmamiz gerekir.



INSAN HIKAYELERI

Kizilaykart Sosyal Uyum Yardim Programi yararlanicilarinin hikayelerini dinlemek iizere hane ziyaretlerine devam ediyoruz. Eski bir

SUY yararlanicisi olan Bassam Wais ve ailesiyle tanismak iizere Bursa’ya gittik... Savas sebebiyle iilkesini terk ederek 5.5 yil dnce

Suriye’den Tiirkiye’ye gelen Bassam Wais ve ailesi Bursa’ya yerlesiyor. Ulkesini gice zorlanan bircok Suriyeli aile gibi Wais ailesinin

de niifusu kalabalik. Ailede 5 gocuk var: Ahmet, Miinir, Selsebil, Muhammed Nur ve Omer.

Bursa Yildinm ilgesine gé¢ eden aile, SUY Programindan
faydalanmaya basliyor. ilk dénemlerde Tirkiye’ye alismakta
guclik ceken Wais Ailesi, Kizilaykart Sosyal Uyum Yardim
Programinin katkilariyla ayakta kalmaya caligiyor. Bir sure
SUY’dan vyararlanan Bassam, Kizilay Bursa Toplum
Merkezinde Tiirk¢e dil kursuna katiliyor. Diger gé¢cmenlerle
birlikte Tirkce dil egitimine eksiksiz katilm saglayan
Bassam, Tirk Kizilay Bursa Toplum Merkezinin
yonlendirmesiyle bir tekstil fabrikasinda sigortali isci olarak
istihdam ediliyor. Bassam Halep’teyken tekstil fabrikasi
isletiyormus, tekstil hakkindaki bilgisi ve meziyeti buradan
geliyor. Suriye’de savas o6ncesi donemde Halep ilkenin

tekstil merkezi konumundaymis.

Aradan gecen birkac yil icinde kalfahga terfi edip, kazancini
artirmis. isinin ustasi ancak basamaklari agir agir gikmasi
gerektigini soyliyor. Bassam, su anda 200 adet makinenin
sorumlulugunu  Ustlenmis; 150 desibelin  Gzerinde
guriltinin yankilandigi fabrikada makineler arasinda mekik
dokuyor. Bu fabrikada sigortall olarak calismaya baslayan
Bassam’in Turkiye’de Uluslararasi / Gegici koruma altindaki
en kirilgan kesimler i¢in programlanmis SUY nakit destegi,
bir baska ihtiya¢ sahibine aktarilmak tzere sonlandiriliyor.

Olduk¢a c¢ahiskan olduklarn gézlenen Wais ailesinin en
buyuk erkek cocugu olan Omer, Bursa’da tasindiklar
Yildirnm ilgesinde evlerine yakin bir kombi servisinde
Arapca konusan bir miusteriyi fark ediyor. Dikkan sahibi

Arapca bilmedigi i¢in musteri ile anlasamiyor.

Wais Ailesi, Turkiyede yeni bir hayat kurmayi basardi

Bassam Bursa’daki tekstil fabrikasinda calisirken



Tiirkiye’de ilkdgretime devam eden Wais ailesinin ¢ocuklari
cok iyi diizeyde Tiirkce konusuyorlar, birlikte bilyiidiikleri Tiirk
cocuklarla arkadashk ediyorlar. Cocuklarin, Tiirkiye’nin
sosyo-kiiltiirel yapisina uyum sagladiklari ve yasadiklan
travmay atlattiklari gdzleniyor.

Evin hanimi geleneksel Lebeniyye yemegini yapiyor

TOPLUM
MERKEZI
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Omer durumu fark ederek kisa siirede 6grendigi temel
dizeyde Turkge bilgisi ile Arapcadan tercime yapiyor.
Dikkan sahibi Nazim Bey, bu durumdan ¢cok memnun kalip
Omer’i girak olarak yanina aliyor. Dilkkan sahibi Nazim Bey,
Omer’in vasitasiyla diikkana gelen Arapca konusan
misterilerle iletisim kurmaya basliyor. Omer’i cok seven

Nazim Bey, aileye esya ve erzak destegi saglhyor.

Omer, bir sene kombi servisinde calistiktan sonra otomotiv
yedek parca diikkaninda ise basliyor. Omer yaklasik (¢
yildir bu diikkanda calisiyor. Yedek parca diikkaninin sahibi,
Omer’e depo envanter sistemini emanet etmis. Omer bugiin
cok iyi derecede Tiirkce konusuyor. “Omer’e hayalin ne?”
diye sordugumuzda yanit babasindan geliyor: “lI-phone”.
Ailenin ortanca erkek cocugu Muhammed Nur. Abisi Omer
kadar caliskan ve c¢ok iyi derecede Tirkge konusuyor.
Bursa’ya yerlestikten sonraki hayat micadelesinde
Muhammed Nur, ilk isine bir lokantada cirak olarak bashyor.
Haftada 80 TL yevmiye ile ise baslayan Muhammed Nur, alti
ay sonra daha biylk bir lokantada ise basliyor. Bugiin ayni
lokantada kalfa olarak ¢alisan Muhammed Nur gunliuk 65 TL
kazaniyor. Ailenin daha ki¢lik yaslardaki 3 ¢cocugu, halen

ilkogretim diizeyinde egitimlerine devam ediyor.

Bassam Wais ve ailesi, Kizilaykart programlarinda hedeflenen
sosyal uyumun en giizel drneklerinden birini sergiliyor. ilk
etapta SUY’dan faydalanan aile, ayakta kalmak igin
durmaksizin miicadele ederek hayatlarina yon vermeye
caligsmis. Bugiin Tiirkiye’de yasamlarini devam ettirebilecek
kadar kazanclari ve gelecege doniik iimitleri var...



HABERLER

Tirk Kizilay ve Kizilaykart Yoneticileri
‘Nakit Destekler Konferansi’na Katildi

Turk Kizilay Genel Miudir Yardimcisi Alper Kiguk,
Kizilaykart Nakit Temelli G6¢ Programlari Koordinatéri
Orhan Hacimehmet ve Koordinatér Yardimcisi Biilent Oztiirk
ingiltere’nin Londra kentinde ingiliz Kizilhacinin  ev
sahipliginde yapilan ‘Nakit Destekler Konferansi’na katildi.
insani yardim, o6zel sektér, hiukimet ve CUniversite
temsilcilerinin katildigi Nakit Destekler Konferansi (Cash
Conference) 13 Eyliil tarihinde, ingiltere’nin Londra
kentinde diizenlendi. Tiurk Kizilayr temsilen Genel Mudur
Yardimcisi Alper Kiguk’in bir sunum yaptigi etkinlikte;
Kizilaykart Nakit Temelli G6¢ Programlari Koordinatéri
Orhan Hacimehmet ve Koordinatér Yardimcisi Biilent Oztiirk
de vyer aldi. Tiark Kizilay Genel Miuadir Yardimcisi
Alper Kugiuk’in insani yardim sektdériinde nakit destek ve
sosyal koruma basliklarinda panelist olarak katildigi
etkinlikte, diinyanin en blyilk nakit temelli destek programi

olan Kizilaykart’a iliskin deneyimler katiimcilarla paylasildi.

PECT Egitimi istanbul’da Yapildi

Tiirk Kizilayin ev sahipliginde diizenlenen PECT (Practical
Emergency Cash Transfer) egitimi; 5 farkh Kizilay / Kizilhag
Dernegi, IFRC ve ICRC temsilcilerinin katilimiyla istanbul’da
yapildi. Gecim kaynagi, lojistik, nakit destekler, afet
yonetimi, finans, barinma ve saglik konularinda tecribeleri
arasinda

olan katilimcilar, 17-22 Eylal tarihleri

gercgeklestirilen egitimde birikimlerini birbirleriyle
paylastilar. PECT egitiminde nakit transfer programlarinin;
vasifli personel, uygun arac¢c ve sistemler Uzerinden acil

durum / afetlere miidahale konusunda yayginlastiriimasi

hedefi dogrultusunda bir program uygulandi.
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SUY Umudun Renkleri Projesi

WFP Kurumsal iletisim departmaninin organizasyonunda; Kizilaykart iletisim ve veri dogrulama ekiplerinin katkilariyla

dizenlenen SUY Umudun Renkleri Projesinde egitimler tamamlandi.

Ankara Altindag ilgesinde ikamet eden, Suriye uyruklu SUY Programi yararlanicilarina yénelik olarak hayata gecirilen Umudun
Renkleri projesinde 16 katilimci yer aldi. Proje ile belirli dallarda sanat egitimleri verilerek, katilimcilarin kisisel gelisimlerine

katki saglanmasi hedeflendi.

Yararlanicilarin savas ve gé¢ konularindaki tecriibelerini
ifade ettikleri sanat eserleri, Tirk Kizilay ve WFP

temsilcilerinin de katillmiyla Ankara’da diizenlenecek

organizasyonda sergilenecek.
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Hizlandinlmis Egitim Programi (HEP)
Sarth Egitim Yardimi Programi (SEY)
Kapsamina Dahil Edildi.

Milli Egitim Bakanligi ve UNICEF isbirliginde uygulanan,
egitim sureclerinden uzak kalmis veya oOrgin egitim
imkanlarina erisemeyen Suriyeli ve diger uyruklardan
cocuklarin Tirk egitim sistemine dahil edilmesini éngoéren
Hizlandirilmis Egitim Programi, SEY Programi kapsamina
alindi. Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi ve Milli
Egitim Bakanhginin yaptigi ortaklasa ¢alisma sonucunda,
HEP 6grencilerinin SEY Programindan yararlanabilmesi icin
gerekli veri tabani entegrasyonu vyeni egitim dénemi
itibariyle tamamlandi. Bu calisma ile Hizlandinlmis Egitim
Programi 6grencileri, devlet okulu ve gecici egitim
merkezlerinde okuyan o6grenciler gibi SYDV’ler ve Tirk
Kizilay Hizmet Merkezleri aracihgiyla Sarth Egitim Yardimi
Programina basvurabilecekler. Program sartlarini karsilayan
ogrenciler, saglanan yardimdan faydalanabilecek. Eylil
2018 doénemi itibariyle Sarth Egitim Yardimi Programinda;
188,595 kiz, 187,731 erkek olmak lizere toplam 376.326
ogrenciye en az bir kez destek saglandi. En kirilgan kesim
olarak tanimlanabilecek savas magduru ¢ocuklarin
Turkiye’ye adaptasyonunda 6nemli rol tstlenen program,
anaokulundan 12. sinifa kadar butiin cocuklar kapsiyor.

HEP& SEY ortakhiginda Eylil 2018 dénemi itibariyle yapilan

ilk 6demelerden 399 6grenci yararlandi.

Konuyla ilgili olarak goriislerini aldigimiz UNICEF Tiirkiye
Temsilcisi Philippe Duamelle sunlan soyledi:

“Hizlandiriimis Egitim Programi (HEP) Milli Egitim Bakanhgu ile
UNICEF ortakhginda gelistirilmistir. Programin amaci, uzun
siiredir okul disi kalmis, giic durumdaki ve ulasilmasi en gii¢
cocuklarla ergenlere (10-18 yas) egitim imkam sunmaktr.
HEP, cocuklara temel dgrenim, gerekli bilgi ve becerilerin
saglanmasinda hizlandinlimis bir egitim programidir. Kiz ve
erkek olmak iizere cocuklar HEP’ten ana akim drgiin egitime
ya da mesleki egitim veya ciraklik egitimi gibi baska bir
egitime gecis yapabileceklerdir. Hizlandinlmig Egitim
Programi segilen illerde uygulanmaktadir. Buradaki amag, bu
yenilikci yaklasimin etkisini ortaya koymak ve ilk
uygulamadan edinilen deneyimden hareketle programi
Tiirkiye’deki daha cok cocugun yararlanabilmesi icin
yayginlagtirmaktir.”



Tiirk Kizilay G, Miiltecilik ve insani Yardimlar
Yaz Okulu

Turk Kizilay blnyesinde genis katilimh olarak diizenlenen
Gog, Miltecilik ve insani Yardimlar Yaz Okulu, Ankara’daki
Genel Merkez Konferans Salonu’nda gergeklestirdi.
Uluslararasi gé¢, multecilik, insani yardimlar konusunda
akademik veya mesleki kariyer yapmak isteyen lisans ve
lisansusti 6grencilere yonelik olarak diizenlenen ve 500’
askin kisinin basvurdugu yaz okuluna katilan 65 6grenci
farkli disiplinlerden akademisyen ve uzmanlarla bir araya
geldi. Turk Kizilay Goé¢ Hizmetleri Direktér Vekili Bayram
Selvi’nin ac¢ilis konusmasiyla baslayan yaz okulu
kapsaminda; uluslararasi gé¢ yonetiminde glincel
gelismeler, uluslararasi géglerin ekonomi politigi,
Turkiye’nin gbéc ydnetim tarihi, entegrasyon, birlikte
yasama, uyum, medya, sivil toplum konularinda ¢alismalar
yluriten akademisyenler katilimcilara uluslararasi gég¢
konusunda butlincil bir bakis agisi sundular. Yaz okulu
sertifika térenine katilan Kizilay Genel Baskani Dr. Kerem
Kinik gécler konusunda akademik ¢alismalara olan ihtiyaca
vurgu yapti ve Kizilayin genc¢ arastirmacilara her turla

destegi vermeye hazir oldugunu vurguladi.

Bayram Selvi
Turk Kizilay Gé¢ Hizmetleri Direktor Vekili
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Tiirk Kizilay Destek icin Endonezya’daydi

Turk Kizilay, 7,7 buayukligindeki depremle sarsilan,
ardindan tsunamiye teslim olan adalar lGlkesi Endonezya’ya
destek oldu.

Turk Kizilay, binlerce insanin hayatina mal olan deprem
nedeniyle yerle bir olan Endonezya’nin Sulawesi Adasi’na
yonelik ¢ok yoénll insani yardim operasyonu gerceklestirdi.
Deprem sonrasi yasanan acilari biraz olsun dindirebilmek
adina hizla harekete gegen Tirk Kizilay, kurulan kriz
masasinda afete midahale yol haritasinin cizilmesi ve
yardim malzemelerinin dagitiminin organize edilmesine
onculik etti. Tirk Kizilay, deprem boélgesinde saglanan
yardimlarin yani sira Turk halkinin katkilari icin SMS ve web

sitesi araciligiyla yardim kampanyasi da dizenledi.



KIZILAYKART SUY ve SEY Programlari Bolgesel
Giincelleme Galigtaylari Tamamlandi

Turk Kizilay, UNICEF, Diinya Gida Programi (WFP)
organizasyonunda duzenlenen SUY ve SEY Programlar
Boélgesel Giincelleme Calistaylari tamamlandi. Ankara,
istanbul, izmir, Gaziantep illerinde yapilan alti calistayda
Kizilaykart programlari degerlendirilirken; katkida bulunan
kurum / kurulus ve sivil toplum o&rgitleri istisarelerde
bulundu. Tirkiye’'nin farkh cografi bélgelerinde cfaaliyette
bulunan SYDV’ler, il Géc¢ Maudirlikleri ve il Nufus
ve Vatandaslik Mudurliklerinin KIZILAYKART cergevesinde
yaptiklari c¢alismalar, etkinligin odak noktasinda yer aldi.

Calistaylar siresince KIZILAYKART Programlarinin durumu,programlara iliskin glincellemeler ve gelecek projeksiyonlari

degerlendirildi. Calistayda: Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi, Milli Egitim Bakanligi, Goé¢ idaresi Genel Mudirlag,

Niifus ve Vatandaslik isleri Genel Mudurliigii, Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakiflari, Tirk Kizilay, UNICEF, WFP ve cesitli

sivil toplum kuruluslarindan temsilciler yer aldi.




KIZILAYKART Istatistikleri

Kasim 2018

SUY Programi SEY Programi

1 Milyon 486 Bin Kisi 314 Bin Cocuk™

* Kasim 2018 tarihinde
6deme alan ¢ocuk sayisi
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Toplam Yardim Tutarr* Toplam Odeme Tutarr*

3 Milyar © 207 Milyon ©

* Yardim tutarlar uluslararasi fonlardan
saglanmaktadir.

*Yardim tutarlan uluslararasi fonlardan
saglanmaktadir.
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Kizilaykart Nakit Temelli Goc Programlari Koordinatorliigii
Programlar Koordiantér Yardimciligi Ortak Yénetim Birimi (JMC)

% info@kizilay.org.tr
@ www.kizilaykart-suy.org
Gorsel Tasarim & icerik & interaktif Medya:
Merve Caglayan Bakirci ¢ Kasim Can Daglioglu ® Oguz Akilli

Redaksiyon & Tercime:
Emine Erbil Giinel e Nisan Geysu Ozdemir e Selma Yériik

Ankara, Kasim 2018
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Tuarkiye'nin ve insanhgin ylz aki Turk Kizilay 150. yilini kutluyor...

29 Ekim - 4 Kasim
#KizilayHaftasi
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